PETROL
CONTROL

Registro Cliente

:Necesita ayuda?

www.petrolcontrol.es



Para realizar el registro serd necesario acceder a través de la web www.petrolcontrol.es
Una vez en la plataforma, tiene dos accesos:
- En la pantalla principal pinchando en “quiero ser cliente”.

- O, en la pantalla principal, arriba a la derecha pinchando en "“alta/registro”, y posterior-
mente en “darme de alta como cliente”.

Ambas nos llevaran a:
https://www.petrolcontrol.net/es/registroCliente



INFORMACION PERSONAL

DATOS DE ACCESO

INFORMACION PEDIDOS

DATOS FACTURACION

Para comenzar, en este cuadro se
pediran una serie de datos perso-
nales, necesarios para la identifi-
caciéon del cliente en la platafor-
ma.

Los cuales también servirdn como
método de contacto.

DATOS DE REGISTRO CLIENTE

Nombre persona de contacto

Apellidos

Teléfono de contacto

Tipo de cliente

Administracion Piablica

Mo soy un robot

Tipo de cliente

Adminigtracion Pilblica

Administracion Pablica
Particular

Empresa
Administrador de Fincas

INFORMACION PERSONAL

Email

Informacion adicional

|

|:| ACEPTO LAS CONDICIONES DE USO

Después de rellenar unos | *Siencontraraalgun proble-
datos sencillos de su ma con los datos, evitara
entidad o personales, | usar signos de puntuacion,
tienen un desplegable para | tildeso .

seleccionar el tipo de usua- | Y, rellenartodas las casillas.

Puerto Maritimo
Barco de Recreo

rio. Ademas de aceptar las
condiciones de uso y auten-
tificarse como persona.

Una vez cumplimentado los
datos se pulsard el botén
“siguiente”.




DATOS DE REGISTRO CLIENTE

INFORMACION PERSONAL

DATOS DE ACCESO Usuario

Contrasefia

INFORMACION PEDIDOS

DATOS FACTURACION

En este apartado serd necesario
generar un nombre para la auten-
tificacion del cliente cuando éste
quiera acceder a la plataforma.

Y una contrasefa, para que exista
una privacidad dentro de ésta.

Puede ver lo oculto en el ojo
ubicado a la derecha.

Para generar dicho usuario y
contrasefia, elegird lo que crea
conveniente puesto que es perso-
nal.

Encontramos ademés dos especi-
ficaciones, en ambos apartados
debemos introducir como minimo
ocho caracteres con nimeros y
letras.

DATOS DE ACCESO

EN

* Si encontraréd algun problema
en la creacion de alguno de los
dos campos, evitard caracteres
como son signos de puntuacion,

nen

tildes o la letra “R".

Una vez finalizado, se pasara de
pagina pulsando el botén
“siguiente”.



INFORMACION PERSONAL ,
INFORMACION DE PEDIDOS

DATOS DE ACCESO

HNombre de la persona si es particular o nombre de la empresa que realiza el pedido

‘ | +Info

INFORMACION PEDIDOS

Tipe de combustible Aviso antes de suministro

‘ v v ] +Info

DATOS FACTURACION

‘ bservaciones horarias

+Info

Caracteristicas del deposito v descarga

[ | +info

Direccion entrega

Cadigo Postal Ciudad

Provincia Pais

-
-

Los datos solicitados en este En este caso, encontrara En segundo lugar, las Y por Ultimo, las "Caracteristi-

apartado estan relacionados con
el suministro que desee el cliente,
son necesarios para que la entre-
ga se pueda realizar correcta-
mente.

La plataforma guardaré los datos
para posteriores pedidos.

varias especificaciones.
Como es el primer recuadro,
“Nombre de la personassies
particular o de la empresa
que realiza el pedido”,
debera rellenar tanto como
si somos particular o empre-
sa

"Observaciones horarias”.

Donde deberé indicar sus
preferencias para intentar
adaptar en lo posible las
horas de entrega.

cas del depésito y descar-
ga", donde deberd especifi-
car si su depdsito es aéreo o
enterrado y su capacidad, gj.
Depésito aéreo de 5000
litros.

Y si encontraremos alguna
caracteristica especial en la
descarga.




INFORMACION PERSONAL

DATOS DE ACCESO

INFORMACION PEDIDOS

DATOS FACTURACION

3er Pasc

Tendré que tener en cuenta, que
en este apartado también encon-
traremos  desplegables  que
deberd rellenar tanto como
empresa como particulares.

Es importante que durante todo

el formulario no deje ninguin dato
en blanco para poder continuar
con el registro sin ninguin error.

INFORMACION DE PEDIDOS

HNombre de la persona si es particular o nombre de la empresa que realiza el pedido

| +Info

Tipe de combustible

Aviso antes de suministro

v r ] +Info

bservaciones horarias

Caracteristicas del deposito v descarga

+Info

|

] +Info

Direccion entrega

Cadigo Postal

Provincia

Ciudad

Pais

-
-

Tipe de combustible

Aviso antes de suministro

|

Provincia

Deberé especificar el tipo de combustible que necesite para realizar
su pedido. Normalmente, se usa gasdleo A para automocion, gasé-
leo B para transporte y maquinaria, y gasdleo C para calefaccion.

Donde se indica si se desea recibir un aviso del suministro.

Se seleccionaré la provincia y pais donde se ha de realizar el pedido.

* En este apartado si tiene problemas
evitard los signos de puntuacion,
mne=in

tldesy laletra “A".
Se pasara de hoja en “siguiente”.




INFORMACION PERSONAL

DATOS DE ACCESO

INFORMACION PEDIDOS

DATOS FACTURACION

Por Ultimo, se deberdn cumplimentar
una serie de datos relacionados con la
facturacién, necesarios para que el pago

y la entrega se realice correctamente. La
facturaciéon se realizard por parte del
distribuidor.

Estos datos serdn cumplimentados tanto
por empresas como por particulares.

Nombre ! Razén Social

DATOS DE FACTURACION

CIF/NIF

Forma de pago

Namero de cuenta bancaria

Direccion entrega igual a facturacion

Direccion facturacion

v | +Info

Codigo Postal

Provincia

Subir Documentos

Mingin archivo seleccionado

Pais

' |

completa

En primer lugar, segun la forma
de pago que seleccione al
desplegar “forma de pago”, nece-
sitara rellenar o no el nimero de
cuenta. Puesto que, si solicita
pagar con tarjeta no sera necesa-
rio.

Encontrard mas desplegables
que habréd que rellenar segun
nuestros datos.

Documentos OBLIGATORIOS Empresas: CIF, cerfificado o recibo bancario

Documentos OBLIGATORIOS Particulares-Autonomos: DNI certificado bancario o recibo donde aparezca nombre del titular y la cuenta

Si sefala el recuadro que encon-
trard en "direccion de entrega
igual a facturacion”, se rellenara
automaticamente con los datos
anteriormente facilitados.

Por Ultimo, debera subir los datos
solicitados en el recuadro que
aparece en azul oscuro.

Estos, se subiran ala par.

* Si encuentra algin problema,
evitard el uso de signos de
puntuacion, tildes o la letra “A".
También rellenard todos los

datos.

Una vez dado en finalizar, el regis-
tro se habra realizado de forma
completa.




Una vez realizado el registro como cliente, nuestro departamento de altas verificard
los datos enviados para que este todo correcto, y mas tarde, se pondra en contacto
con usted via email para verificar su registro.

Desde el departamento de nuevas altas, le recomendamos que realice el registro 72
horas antes del primer pedido para obtener asi el maximo ndmero de distribuidores
y por lo tanto, el mejor precio.

Aunque, por supuesto podra realizar el pedido una vez que se haya registrado y los
datos estén correctos.

Esperamos que la ayuda haya sido de su agrado pero, si tiene alguna duda o necesi-
ta ayuda con el registro no dude en ponerse en contacto con el departamento de
atencidn al cliente.



¢Necesita ayuda?

Tel. 91 005 91 71
Email. miriam.merino@petrolcontrol.es
Horario de atencion al cliente. 10:00/14:00y 16:00/18:00

info@petrolcontrol.es
www.petrolcontrol.es

PETROL CONTROLS.L



